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คู่มือส าหรับประชาชน: การขออนุญาตก่อสร้างอาคารตามมาตรา 21 
หนว่ยงานท่ีรับผิดชอบ: องค์การบริหารสว่นต าบลน า้บอ่หลวง อ าเภอสนัป่าตอง จงัหวดัเชียงใหม่ 
กระทรวง: กระทรวงมหาดไทย 
 
1. ช่ือกระบวนงาน: การขออนญุาตก่อสร้างอาคารตามมาตรา 21 

2. หน่วยงานเจ้าของกระบวนงาน: องค์การบริหารสว่นต าบลน า้บอ่หลวง อ าเภอสนัป่าตอง จงัหวดัเชียงใหม่ 
3. ประเภทของงานบริการ: กระบวนงานบริการท่ีให้บริการในสว่นภมูิภาคและสว่นท้องถ่ิน (กระบวนงานบริการท่ี

เบด็เสร็จในหนว่ยเดียว)  

4. หมวดหมู่ของงานบริการ: อนญุาต/ออกใบอนญุาต/รับรอง  
5. กฎหมายที่ให้อ านาจการอนุญาต หรือที่เก่ียวข้อง: 

1) พระราชบญัญติัควบคมุอาคาร พ.ศ. 2522 
6. ระดับผลกระทบ: บริการท่ีมีความส าคญัด้านเศรษฐกิจ/สงัคม  

7. พืน้ท่ีให้บริการ: ท้องถ่ิน  

8. กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงท่ีก าหนดระยะเวลา พระราชบญัญตัิควบคมุอาคาร พ.ศ. 2522 ,กฏกระทรวง
ข้อบญัญัตท้ิองถ่ิน และประกาศกระทรวงมหาดไทยท่ีออกโดยอาศยัอ านาจตามพระราชบญัญตัิควบคมุอาคาร 
พ.ศ. 2522  

ระยะเวลาที่ก าหนดตามกฎหมาย / ข้อก าหนด ฯลฯ  45 วนั  
9. ข้อมูลสถติ ิ
 จ านวนเฉล่ียต่อเดือน 0  

 จ านวนค าขอที่มากที่สุด 0  

 จ านวนค าขอที่น้อยที่สุด 0  

10. ช่ืออ้างอิงของคู่มือประชาชน ส าเนาคูมื่อประชาชน การขออนุญาตก่อสร้างอาคารตามมาตรา 21 องค์การบริหาร
สว่นต าบลน า้บอ่หลวง  

11. ช่องทางการให้บริการ  
1) สถานท่ีให้บริการ ทีท่ าการองค์การบริหารส่วนต าบลน ้าบ่อหลวง อ าเภอสนัป่าตอง จงัหวดัเชียงใหม่/ติดต่อ

ดว้ยตนเอง ณ หน่วยงาน 
ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวนั จนัทร์ ถึง วนัศกุร์ (ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการก าหนด) ตัง้แต่เวลา 
08:30 - 16:30 น. (มีพกัเทีย่ง) 
หมายเหตุ (ทีท่ าการ อบต.น ้าบ่อหลวง เลขที ่222 หมู่ 2 ต าบลน ้าบ่อหลวง อ าเภอสนัป่าตอง จงัหวดัเชียงใหม่ 
เบอร์โทรศพัท์ 053 028141-2 ต่อ 201(กองช่าง)) 
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12. หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข(ถ้ามี) ในการยื่นค าขอ และในการพจิารณาอนุญาต 
 ผู้ ใดจะก่อสร้างอาคารต้องได้ร  ใ อ   า จา  จ้าพนกังานท้อง    โดยเจ้าพนกังานท้องถ่ินต้องตรวจพิจารณาและ
ออกใ อ   า  ร อ     ง  อ จ งค า   ง   อ   า  ร อ ด         ใ      อร  ใ อ   า  รา  า ใน 45 วนั นบัแตว่นัท่ี
ได้รับค าขอ ในกรณีมีเหตจุ าเป็นท่ีเจ้าพนกังานท้องถ่ินไม่อาจออกใบอนญุาตหรือยงัไม่อาจมีค าสัง่ไม่อนญุาตได้ภายใน
ก าหนดเวลา ให้ขยายเวลาออกไปได้อีกไม่เกิน 2คราว คราวละไม่เกิน 45วนั แตต้่องมีหนงัสือแจ้งการขยายเวลาและเหตุ
จ าเป็นแตล่ะคราวให้ผู้ขอรับใบอนญุาตทราบก่อนสิน้ก าหนดเวลา หรือตามท่ีได้ขยายเวลาไว้นัน้แล้วแตก่รณี 
13. ขัน้ตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ 

ที่ ประเภทขัน้ตอน 
รายละเอียดของขัน้ตอน

การบริการ 
ระยะเวลา
ให้บริการ 

ส่วนงาน / 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ  

หมายเหตุ 

1) 

การตรวจสอบเอกสาร 
 

ย่ืนค าขออนุญาตก่อสร้าง
อาคาร พร้อมเอกสาร 
 

1 วนั กองช่าง องค์การ
บ ริ ห า ร ส่ ว น
ต า บ ล น ้ า บ่ อ
หลวง  

 

2) 

การพิจารณา 
 

เ จ้ า พ นั ก ง า น ท้ อ ง ถ่ิ น
ตรวจสอบพิจารณาเอกสาร
ประกอบการขออนญุาต 
 

2 วนั กองช่าง องค์การ
บ ริ ห า ร ส่ ว น
ต า บ ล น ้ า บ่ อ
หลวง 

 

3) 

การลงนาม/
คณะกรรมการมีมติ 

 

เจ้าพนักงานท้องถ่ินตรวจ
พิจารณาแบบแปลนและ
พิจารณาออกใบอนุญาต 
(อ.1) และแจ้งให้ผู้ขอมารับ
ใบอนุญาตก่อสร้างอาคาร 
(น.1) 
 

4 วนั กองช่าง องค์การ
บ ริ ห า ร ส่ ว น
ต า บ ล น ้ า บ่ อ
หลวง 

 

ระยะเวลาด าเนินการรวม   7 วนั 
14. งานบริการนี ้ผ่านการด าเนินการลดขัน้ตอน และระยะเวลาปฏิบตัิราชการมาแล้ว  
15. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นค าขอ 
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15.1) เอกสารยนืยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ 

ที่ รายการเอกสาร
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงานภาครัฐ
ผู้ออกเอกสาร 

จ านวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

1) 
บัตรประจ าตัว
ประชาชน 

- 0 1 ฉบบั (กรณีบคุคล
ธรรมดา) 

2) 
หนงัสือรับรองนิติ
บคุคล 

- 0 1 ชดุ (กรณีนิติบคุคล) 

 
15.2) เอกสารอ่ืน ๆ ส าหรับยื่นเพิ่มเตมิ 

ที่ รายการเอกสาร
ยื่นเพิ่มเตมิ 

หน่วยงานภาครัฐ
ผู้ออกเอกสาร 

จ านวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

1) 

แ บ บ ค า ข อ
อนุญาตก่อสร้าง
อาคาร  (แบบ ข. 
1) 

- 1 0 ชดุ - 

2) 

โฉนดท่ีดิน น.ส.3 
หรือ ส.ค.1 ขนาด
เท่า ต้นฉบับทุก
ห น้ า  พ ร้ อ ม
เจ้าของท่ีดินลง
น า ม รั บ ร อ ง
ส า เนา ทุกหน้า  
ก ร ณี ผู้ ข อ
อ นุญ า ต ไ ม่ ใ ช่
เจ้าของท่ีดินต้อง
มีหนงัสือยินยอม
ของเจ้าของท่ีดิน
ใ ห้ ก่ อ ส ร้ า ง
อาคารในท่ีดนิ 

- 0 1 ชดุ (เอกสารในสว่น
ของผู้ขออนญุาต) 

3) 
ใบอนุญาตให้ใช้
ท่ี ดิ น แ ล ะ

- 1 0 ชดุ (เอกสารในสว่น
ของผู้ขออนญุาต) 
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ที่ รายการเอกสาร
ยื่นเพิ่มเตมิ 

หน่วยงานภาครัฐ
ผู้ออกเอกสาร 

จ านวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

ประกอบกิจการ
ใ น นิ ค ม
อุ ต ส า ห ก ร ร ม 
หรือใบอนุญาตฯ 
ฉบบัตอ่อาย ุหรือ
ใบอนุญาตให้ใช้
ท่ี ดิ น แ ล ะ
ประกอบกิจการ 
(ส่ ว น ข ย า ย ) 
พ ร้ อ ม เ ง่ื อ น ไ ข
และแผนผังท่ีดิน
แนบท้าย (กรณี
อาคารอยู่ในนิคม
อตุสาหกรรม) 

4) 

กรณีท่ีมีการมอบ
อ า น า จ  ต้ อ ง มี
ห นั ง สื อ ม อ บ
อ านาจ ติดอากร
แสตมป์ ๓๐ บาท 
พร้อมส าเนาบตัร
ป ร ะ จ า ตั ว
ประชาชน ส าเนา
ท ะ เ บี ย น บ้ า น 
ห รื อ ห นั ง สื อ
เ ดิ น ท า ง ขอ ง ผู้
ม อ บ แ ล ะ ผู้ รั บ
มอบอ านาจ 

 
 

- 1 0 ชดุ (เอกสารในสว่น
ของผู้ขออนญุาต) 



5/13 
 

ที่ รายการเอกสาร
ยื่นเพิ่มเตมิ 

หน่วยงานภาครัฐ
ผู้ออกเอกสาร 

จ านวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

5) 

บัตรประจ าตัว
ประชาชน และ
ส าเนาทะเบียน
บ้ า น ข อ ง ผู้ มี
อ านาจลงนาม
แทนนิ ติ บุ ค คล
ผู้ รับมอบอ านาจ
เ จ้ า ข อ ง ท่ี ดิ น 
(ก ร ณี เ จ้ า ข อ ง
ท่ี ดิ น เ ป็ น นิ ติ
บคุคล) 

- 0 1 ชดุ (เอกสารในสว่น
ของผู้ขออนญุาต) 

6) 

หนัง สือยินยอม
ใ ห้ชิ ด เ ขต ท่ีดิ น
ต่ า ง เ จ้ า ข อ ง 
(ก ร ณี ก่ อ ส ร้ า ง
อ า ค า ร ชิ ด เ ข ต
ท่ีดนิ) 

- 1 0 ชดุ (เอกสารในสว่น
ของผู้ขออนญุาต) 

7) 

หนั ง สื อ รั บ รอ ง
ข อ ง ส ถ า ป นิ ก
ผู้ออกแบบพร้อม
ส า เ น า
ใบอนุญาตเป็น                
ผู้ ป ร ะ ก อ บ
วิ ช า ชี พ
สถาปัตยกรรม
ควบคุม (กรณีท่ี
เ ป็ น อ า ค า ร มี
ลักษณะ ขนาด
อยู่ ใ นป ระ เภท

- 1 0 ชดุ (เอกสารในสว่น
ของผู้ออกแบบ
และควบคมุงาน) 
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ที่ รายการเอกสาร
ยื่นเพิ่มเตมิ 

หน่วยงานภาครัฐ
ผู้ออกเอกสาร 

จ านวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

วิ ช า ชี พ
สถาปัตยกรรม
ควบคมุ) 

8) 

หนั ง สื อ รั บ รอ ง
ข อ ง วิ ศ ว ก ร
ผู้ออกแบบพร้อม
ส า เ น า
ใบอนุญาตเป็นผู้
ประกอบวิชาชีพ
วิศวกรรมควบคมุ 
(ก ร ณี ท่ี เ ป็ น
อาคารมีลักษณะ 
ข น า ด อ ยู่ ใ น
ประเภทวิชาชีพ
วิ ศ ว ก ร ร ม
ควบคมุ) 

- 1 0 ชดุ (เอกสารในสว่น
ของผู้ออกแบบ
และควบคมุงาน) 

9) 

แผนผงับริเวณ 
แบบแปลน 
รายการประกอบ
แบบแปลน ท่ีมี
ลายมือช่ือพร้อม
กบัเขียนช่ือตวั
บรรจง และ
คณุวฒุิ ท่ีอยู ่
ของสถาปนิก 
และวิศวกร
ผู้ออกแบบ ตาม
กฎกระทรวงฉบบั
ท่ี 10 (พ.ศ.2528) 

- 1 0 ชดุ (เอกสารในสว่น
ของผู้ออกแบบ
และควบคมุงาน) 
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ที่ รายการเอกสาร
ยื่นเพิ่มเตมิ 

หน่วยงานภาครัฐ
ผู้ออกเอกสาร 

จ านวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

10) 

รายการค านวณ
โครงสร้าง แผ่น
ป ก ร ะ บุ ช่ื อ
เ จ้าของอาคาร 
ช่ื อ อ า ค า ร 
สถานท่ีก่อสร้าง 
ช่ือ คุณวุฒิ ท่ีอยู ่
ข อ ง วิ ศ ว ก ร ผู้
ค านวณพร้อมลง
น า ม ทุ ก แ ผ่ น          
(ก ร ณี อ า ค า ร
ส า ธ า ร ณ ะ 
อ า ค า ร พิ เ ศ ษ 
อาคารท่ีก่อสร้าง
ด้ วยวัสดุถ า ว ร
และทนไฟ เ ป็น
ส่วนใหญ่) กรณี
อ า ค า ร บ า ง
ประเภทท่ีตัง้อยู่
ในบริเวณท่ีต้องมี
การค านวณใ ห้
อาคารสามารถ
รั บ
แรงสั่นสะเทือน
จากแผ่นดินไหว
ไ ด้  ต า ม
ก ฎ ก ร ะ ท ร ว ง 
ก าหนดการ รับ
น า้ หนัก  ความ

- 1 0 ชดุ (เอกสารในสว่น
ของผู้ออกแบบ
และควบคมุงาน) 
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ที่ รายการเอกสาร
ยื่นเพิ่มเตมิ 

หน่วยงานภาครัฐ
ผู้ออกเอกสาร 

จ านวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

ต้านทาน ความ
คงทนของอาคาร 
แ ล ะ พื ้น ดิ น ท่ี
รองรับอาคารใน
ก า ร ต้ า น ท า น
สั่นสะเทือนของ
แผ่นดินไหว พ.ศ. 
2540 ต้องแสดง
รายละเอียดการ
ค า น ว ณ  ก า ร
อ อ ก แ บ บ
โครงสร้าง 

11) 

กรณีใช้หน่วยแรง
เ กิ น ก ว่ า ค่ า ท่ี
ก า ห น ด ใ น
กฎกระทรวงฉบับ
ท่ี 6 พ.ศ. 2527 
เช่นใช้ค่า fc > 65 
ksc. หรือ คา่ fc’ > 
173.3 ksc. ให้
แ น บ เ อ ก ส า ร
แ ส ด ง ผ ล ก า ร
ท ด ส อ บ ค ว า ม
มัน่คงแข็งแรงของ
วัสดุท่ี รับรองโดย
สถาบนัท่ีเช่ือถือได้ 
วิศวกรผู้ ค านวณ
และผู้ ขออนุญาต         
ลงนาม 

- 1 0 ชดุ (เอกสารในสว่น
ของผู้ออกแบบ
และควบคมุงาน) 

12) กรณีอาคารท่ีเข้า - 1 0 ชดุ (เอกสารในสว่น
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ที่ รายการเอกสาร
ยื่นเพิ่มเตมิ 

หน่วยงานภาครัฐ
ผู้ออกเอกสาร 

จ านวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

ข่ า ย ต า ม
กฎกระทรวงฉบบั
ท่ี 48 พ.ศ. 2540 
ต้องมีระยะของ
คอ น ก รี ต ท่ี หุ้ ม
เหล็กเสริม หรือ 
ค อ น ก รี ต หุ้ ม
เหล็ก ไมน้่อยกว่า
ท่ี ก า ห น ด ใ น
กฎกระทรวง หรือ
มีเอกสารรับรอง
อัตราการทนไฟ
จ า ก ส ถ า บั น ท่ี
เ ช่ื อ ถื อ ไ ด้
ประกอบการขอ
อนญุาต 

ของผู้ออกแบบ
และควบคมุงาน) 

13) 

หนัง สือยินยอม
เป็นผู้ควบคมุงาน
ของสถาปนิกผู้
ค ว บ คุ ม ก า ร
ก่ อส ร้ า งพ ร้อม
ส า เ น า
ใบอนุญาตเป็นผู้
ประกอบวิชาชีพ  
สถา ปัตยกรรม
ควบคุม  (ก ร ณี
อาคาร ท่ี ต้ อ ง มี
สถาปนิกควบคุม
งาน) 

- 1 0 ชดุ (เอกสารในสว่น
ของผู้ออกแบบ
และควบคมุงาน) 
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ที่ รายการเอกสาร
ยื่นเพิ่มเตมิ 

หน่วยงานภาครัฐ
ผู้ออกเอกสาร 

จ านวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

14) 

หนัง สือยินยอม
เป็นผู้ควบคมุงาน
ข อ ง วิ ศ ว ก ร ผู้
ค ว บ คุ ม ก า ร
ก่ อส ร้ า งพ ร้อม
ส า เ น า
ใบอนุญาตเป็นผู้
ประกอบวิชาชีพ
วิศวกรรมควบคมุ 
(ก ร ณี อ าคา ร ท่ี
ต้ อ ง มี วิ ศ ว ก ร
ควบคมุงาน) 

- 1 0 ชดุ (เอกสารในสว่น
ของผู้ออกแบบ
และควบคมุงาน) 

15) 

แบบแปลนและ
รายการค านวณ
งานระบบของ
อ า ค า ร  ต า ม
ก ฎ ก ร ะ ท ร ว ง  
ฉบบัท่ี 33 (พ.ศ. 
2535) 

- 1 0 ชดุ (เอกสารท่ีต้องย่ืน
เพิ่มเตมิส าหรับ
กรณีเป็นอาคารสงู 
หรืออาคารขนาด
ใหญ่พิเศษ) 

16) 

หนั ง สื อ รั บ รอ ง
ของผู้ ป ระกอบ
วิชาชีพวิศวกรรม
ค ว บ คุ ม ข อ ง
วิ ศ ว ก ร
ผู้ ออกแบบระบบ
ปรับอากาศ 

- 1 0 ชดุ (เอกสารท่ีต้องย่ืน
เพิ่มเตมิส าหรับ
กรณีเป็นอาคารสงู 
หรืออาคารขนาด
ใหญ่พิเศษ) 

17) 
หนั ง สื อ รั บ รอ ง
ของผู้ ป ระกอบ
วิชาชีพวิศวกรรม

- 1 0 ชดุ (เอกสารท่ีต้องย่ืน
เพิ่มเตมิส าหรับ
กรณีเป็นอาคารสงู 
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ที่ รายการเอกสาร
ยื่นเพิ่มเตมิ 

หน่วยงานภาครัฐ
ผู้ออกเอกสาร 

จ านวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

ค ว บ คุ ม ข อ ง
วิ ศ ว ก ร
ผู้ ออกแบบระบบ
ไฟฟ้า 

หรืออาคารขนาด
ใหญ่พิเศษ) 

18) 

หนั ง สื อ รั บ รอ ง
ของผู้ ป ระกอบ
วิชาชีพวิศวกรรม
ค ว บ คุ ม ข อ ง
วิ ศ ว ก ร
ผู้ ออกแบบระบบ
ป้องกนัเพลิงไหม้ 

- 1 0 ชดุ (เอกสารท่ีต้องย่ืน
เพิ่มเตมิส าหรับ
กรณีเป็นอาคารสงู 
หรืออาคารขนาด
ใหญ่พิเศษ) 

19) 

หนั ง สื อ รั บ รอ ง
ของผู้ ป ระกอบ
วิชาชีพวิศวกรรม
ค ว บ คุ ม ข อ ง
วิ ศ ว ก ร
ผู้ ออกแบบระบบ
บ าบดัน า้เสียและ
การระบายน า้ทิง้ 

- 1 0 ชดุ (เอกสารท่ีต้องย่ืน
เพิ่มเตมิส าหรับ
กรณีเป็นอาคารสงู 
หรืออาคารขนาด
ใหญ่พิเศษ) 

20) 

หนั ง สื อ รั บ รอ ง
ของผู้ ป ระกอบ
วิชาชีพวิศวกรรม
ค ว บ คุ ม ข อ ง
วิ ศ ว ก ร
ผู้ ออกแบบระบบ
ประปา 

- 1 0 ชดุ (เอกสารท่ีต้องย่ืน
เพิ่มเตมิส าหรับ
กรณีเป็นอาคารสงู 
หรืออาคารขนาด
ใหญ่พิเศษ) 

21) 
หนั ง สื อ รั บ รอ ง
ของผู้ ป ระกอบ
วิชาชีพวิศวกรรม

- 1 0 ชดุ (เอกสารท่ีต้องย่ืน
เพิ่มเตมิส าหรับ
กรณีเป็นอาคารสงู 
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ที่ รายการเอกสาร
ยื่นเพิ่มเตมิ 

หน่วยงานภาครัฐ
ผู้ออกเอกสาร 

จ านวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

ค ว บ คุ ม  ข อ ง
วิ ศ ว ก ร
ผู้ ออกแบบระบบ
ลิฟต์ 

หรืออาคารขนาด
ใหญ่พิเศษ) 

 
16. ค่าธรรมเนียม 
1) เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ของกฎกระทรวงฉบบัท่ี 7 พ.ศ. 2528 ออกตามความในพระราชบญัญตัิควบคมุอาคาร 

พ.ศ. 2522 
 ค่าธรรมเนียม 0 บาท 

17. ช่องทางการร้องเรียน 
1) ช่องทางการร้องเรียน กรุงเทพมหานคร ร้องเรียนผา่นกรมโยธาธิการและผงัเมือง 

หมายเหตุ (1. ทางอินเทอร์เน็ต (http://www.dpt.go.th) 
2. ทางโทรศพัท์ (ถ.พระราม 9 : 02-201-8000 , ถ.พระรามที ่6 : 02-299-4000) 
3. ทาง ไปรษณีย์ (224 ถ.พระราม 9 แขวงหว้ยขวาง เขตหว้ยขวาง กรุงเทพฯ 10320  
    และ 218/1 ถ.พระรามที ่6 แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400) 
4. ศูนย์ด ารงธรรม กรมโยธาธิการและผงัเมือง (โทร. 02-299-4311-12)  
5. ร้อง เรียนดว้ยตนเอง 
6. ตูรั้บฟังความคิดเห็น (ตัง้อยู่ ณ ศูนย์บริการข้อมูลข่าวสารของราชการ ถนนพระรามที ่6)) 

2) ช่องทางการร้องเรียน จงัหวดัอ่ืนๆ ร้องเรียนตอ่ผู้ว่าราชการจงัหวดั 
หมายเหตุ ((ผ่านศูนย์ด ารงธรรมประจ าจงัหวดั ทกุจงัหวดั) 

3) ช่องทางการร้องเรียน ศนูย์ด ารงธรรมองค์การบริหารสว่นต าบลน า้บอ่หลวง 
หมายเหตุ (ทีท่ าการองค์การบริหารส่วนต าบลน ้าบ่อหลวง อ าเภอสนัป่าตอง จงัหวดัเชียงใหม่ เบอร์โทรศพัท์ 
053 028141-2) 

4) ช่องทางการร้องเรียน ศนูย์บริการประชาชน ส านกัปลดัส านกันายกรัฐมนตรี 
หมายเหตุ ( เลขที ่1 ถ.พิษณโุลก เขตดสิุต กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู ้ปณ.1111 
เลขที ่1 ถ.พิษณโุลก เขตดสิุต กทม. 10300) 

 
18. ตัวอย่างแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก  

       - 



13/13 
 

19. หมายเหตุ 
         - 
 

วันท่ีพมิพ์ 17 กนัยายน 2558 
สถานะ เผยแพร่คูมื่อบนเว็บไซต์แล้ว 
จัดท าโดย Asawin Daoden 
อนุมัตโิดย Virut Intapa 
เผยแพร่โดย Wilailuck Panyamao 

 
 

 
 


